
• È INTERESSATO AL MONDO 
ECONOMICO E COMMERCIALE.

• VUOLE SVILUPPARE COMPETENZE IN 
MARKETING, VENDITA E GESTIONE 
AZIENDALE.

• DESIDERA LAVORARE IN AZIENDE 
COMMERCIALI O IN AMMINISTRAZIONE.

• INTENDE ACQUISIRE COMPETENZE IN 
COMUNICAZIONE D’IMPRESA E 
RELAZIONI CON I CLIENTI.

• È ORIENTATO VERSO IL LAVORO 
AUTONOMO O L'IMPRENDITORIA.

• CERCA UNA FORMAZIONE PRATICA E 
DINAMICA NEL SETTORE DEL 
COMMERCIO E DELL’ECONOMIA.

PER CHI... SE...

• VUOI STUDIARE MARKETING, 
STRATEGIE DI VENDITA E 
PROMOZIONE.

• VUOI GESTIRE LE RELAZIONI CON I 
CLIENTI E LA COMUNICAZIONE 
D’IMPRESA.

• VUOI GESTIRE CONTABILITÀ E 
OPERAZIONI COMMERCIALI.

• VUOI UTILIZZARE STRUMENTI DIGITALI 
PER ATTIVITÀ COMMERCIALI.

• VUOI ORGANIZZARE EVENTI O ATTIVITÀ 
PROMOZIONALI.

• VUOI ENTRARE NEL MONDO DEL 
LAVORO SUBITO DOPO IL DIPLOMA O 
AVVIARE UNA PICCOLA IMPRESA.

IL CORSO DEI SERVIZI COMMERCIALI È UN PERCORSO DI ISTRUZIONE PROFESSIONALE STATALE CHE SI  
FOCALIZZA SU ATTIVITÀ AMMINISTRATIVE, PROMOZIONE DI PRODOTTI E SERVIZI, GESTIONE DELLE 
VENDITE E RELAZIONI CON I CLIENTI.
GLI STUDENTI IMPARANO ANCHE AD UTILIZZARE STRUMENTI DIGITALI PER SUPPORTARE LE OPERAZIONI 
COMMERCIALI. AL TERMINE DEL CORSO, I DIPLOMATI POSSONO LAVORARE COME IMPIEGATI, ADDETTI 
ALLE VENDITE, PROMOTORI COMMERCIALI O AVVIARE ATTIVITÀ IMPRENDITORIALI. 
IL DIPLOMA CONSENTE L’ACCESSO AGLI ITS E ALLE UNIVERSITÀ, SOPRATTUTTO NELL’AMBITO 
ECONOMICO, AMMINISTRATIVO, SOCIO POLITICO E NELL’AREA MARKETING.    

IL DIPLOMATO É IN GRADO DI:
• GESTIRE PRATICHE AMMINISTRATIVE E CONTABILI AZIENDALI.

• SUPPORTARE LA VENDITA DI PRODOTTI E SERVIZI, SIA IN NEGOZIO 
CHE ONLINE.

• UTILIZZARE SOFTWARE PER LA GESTIONE AZIENDALE E IL 
MARKETING DIGITALE.

• ORGANIZZARE ATTIVITÀ PROMOZIONALI E PUBBLICITARIE.

• COMUNICARE CON I CLIENTI E GESTIRE LE RELAZIONI COMMERCIALI.

• SVOLGERE COMPITI DI SEGRETERIA E AMMINISTRAZIONE IN UFFICI O 
AZIENDE.

• COLLABORARE ALLA PIANIFICAZIONE AZIENDALE E ALLA GESTIONE 
DELLE RISORSE.

• PROMUOVERE E VENDERE PRODOTTI IN FIERE, EVENTI O NEGOZI.
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